
OBJECTIF(S) GÉNÉRAL(AUX)

Axe 1 : Mieux vivre ensemble 

Axe 2 : Aller vers pour animer le territoire  

Axe 3 : Accompagner le public en le 
rendant acteur

SERVICE(S) REFERENT(S)

EVALUATION

PERMANENCE PMI
Public : 0-24 mois

CONSTAT - DIAGNOSTIC

DESCRIPTION DE L’ACTION

SERVICE(S) CONTRIBUTEUR(S)

OBJECTIF(S) OPÉRATIONNEL(S)

PARTENAIRE(S) ENGAGÉ(S)

Partenaire(s) opérationnel(s) :

Partenaires financiers spécifiques à l’action :

MOYEN(S) HUMAIN(S)

MOYEN(S) MATÉRIEL(S)

ORGANISATION DE L’ACTION

Lieu(x) : 

Horaires :

Multiplier les
occasions
d’échanges et de
convivialité

Concevoir et porter
des projets
fédérateurs

Proposer des activités
diversifiées en
adéquation avec les
attentes du public

Soutenir et
accompagner le
conseil citoyen

Investir d’autres lieux
pour rencontrer
d’autres publics et
démultiplier nos
actions

Favoriser
l’émergence de
débats et d’échanges

Répondre aux
besoins des usagers
en termes de mobilité

Être en veille pour
n’écarter aucun
public

Contribuer à la
réussite éducative

Soutenir la parentalité

Prolonger les services
utiles aux habitants
dans leur vie
quotidienne

Accompagner les
prises d’initiatives dans
les projets émanant
des habitants

Susciter et reconnaître
le bénévolat

Axe 1 Axe 2 Axe 3

Familles / Parentalité

Services supports

PMI

1 fois par mois en alternance 
mardi et jeudi de 8h à 12h

CEA

Un animateur Famille Parentalité

Locaux de la PMI
Jeux pédagogiques

Nombre de familles qui fréquenteront 
les activités du CSC

Nous proposons d’organiser un accueil en
salle d’attente pendant les temps de
consultations de jeunes enfants de façon
mensuelle
Cet accueil permettra aux enfants de
participer à des jeux et activités d’éveil,
d’écouter des
comptines, de découvrir des livres et des
histoires.
Les adultes présents auront la possibilité
d’échanger avec une professionnelle de
soutien à la
parentalité sur des thématiques variées
(limites, alimentation, sommeil, charge
mentale…)
Une présentation des activités du Centre
Socio Culturel sera effectuée.

Les familles sont en salle d’attente pendant les CJE, 
personne n’est présent pour les
accueillir, et pour les soutenir pendant ce temps
d’attente
.Nous observons que les parents ont du mal à investir
l’espace parentalité, 
et à profiter de ce temps, des locaux et du matériel
pédagogique mis à disposition.
Les parents occupent ce temps de différentes
manières : ils poursuivent souvent leurs
activités habituelles, et ont des difficultés à se
déconnecter de leurs écrans (téléphones
mobiles).
Certains donnent le téléphone à leurs enfants pour
les occuper.
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OBJECTIF(S) GÉNÉRAL(AUX)

Axe 1 : Mieux vivre ensemble 

Axe 2 : Aller vers pour animer le territoire  

Axe 3 : Accompagner le public en le 
rendant acteur

SERVICE(S) REFERENT(S)

EVALUATION

SEJOUR FAMILLE
Public : tout public

CONSTAT - DIAGNOSTIC

DESCRIPTION DE L’ACTION

SERVICE(S) CONTRIBUTEUR(S)

OBJECTIF(S) OPÉRATIONNEL(S)

PARTENAIRE(S) ENGAGÉ(S)

Partenaire(s) opérationnel(s) :

Partenaires financiers spécifiques à l’action :

MOYEN(S) HUMAIN(S)

MOYEN(S) MATÉRIEL(S)

ORGANISATION DE L’ACTION

Lieu(x) : 

Horaires :

Multiplier les
occasions
d’échanges et de
convivialité

Concevoir et porter
des projets
fédérateurs

Proposer des activités
diversifiées en
adéquation avec les
attentes du public

Soutenir et
accompagner le
conseil citoyen

Investir d’autres lieux
pour rencontrer
d’autres publics et
démultiplier nos
actions

Favoriser
l’émergence de
débats et d’échanges

Répondre aux
besoins des usagers
en termes de mobilité

Être en veille pour
n’écarter aucun
public

Contribuer à la
réussite éducative

Soutenir la parentalité

Prolonger les services
utiles aux habitants
dans leur vie
quotidienne

Accompagner les
prises d’initiatives dans
les projets émanant
des habitants

Susciter et reconnaître
le bénévolat

Axe 1 Axe 2 Axe 3

Services supports

à définir selon le séjour

journée ou soirée

CSC le Boat

ANCT
La CAF
Ville d’Illzach

Une coordinatrices des 2 CSC
Des animatrices 

Matériel pédagogique
Bus
Alimentation

Nombre de temps d'échanges et d'animations
partagées
Participation active des parents sur la mise en
œuvre du séjour autour de la recherche de
lieux, d'activités , des choix budgétaires et
actions d'autofinancement
.Nombre de familles prêtes à repartir en
autonomie.

Mise en place d’ un séjour avec un groupe de
30 personnes. Les familles choisiront le lieu , les
dates, le mode d' hébergement et de transport,
les activités ainsi que le mode de fonctionnement
du groupe lors des réunions préparatoires.
Des actions d'autofinancement seront mises en
œuvre selon les compétences et souhaits des
familles afin de financer les activités sur place.

Les familles du territoire rencontrent des
difficultés économiques , sociales et familiales
qui souvent se cumulent. Elles évoquent très
régulièrement le besoin de sortir du quartier,
de découvrir de nouvelles choses et surtout "
d'être comme tout le monde".
Le projet de vacances en familles est un
projet collectif qui permet aux familles de se
mobiliser et de devenir actrices de leur
projet de vacances.

Familles / Parentalité
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OBJECTIF(S) GÉNÉRAL(AUX)

Axe 1 : Mieux vivre ensemble 

Axe 2 : Aller vers pour animer le territoire  

Axe 3 : Accompagner le public en le 
rendant acteur

SERVICE(S) REFERENT(S)

EVALUATION

ECOLE ET EQUILIBRE
ALIMENTAIRE

Public : tout public

CONSTAT - DIAGNOSTIC

DESCRIPTION DE L’ACTION

SERVICE(S) CONTRIBUTEUR(S)

OBJECTIF(S) OPÉRATIONNEL(S)

PARTENAIRE(S) ENGAGÉ(S)

Partenaire(s) opérationnel(s) :

Partenaires financiers spécifiques à l’action :

MOYEN(S) HUMAIN(S)

MOYEN(S) MATÉRIEL(S)

ORGANISATION DE L’ACTION

Lieu(x) : 

Horaires :

Multiplier les
occasions
d’échanges et de
convivialité

Concevoir et porter
des projets
fédérateurs

Proposer des activités
diversifiées en
adéquation avec les
attentes du public

Soutenir et
accompagner le
conseil citoyen

Investir d’autres lieux
pour rencontrer
d’autres publics et
démultiplier nos
actions

Favoriser
l’émergence de
débats et d’échanges

Répondre aux
besoins des usagers
en termes de mobilité

Être en veille pour
n’écarter aucun
public

Contribuer à la
réussite éducative

Soutenir la parentalité

Prolonger les services
utiles aux habitants
dans leur vie
quotidienne

Accompagner les
prises d’initiatives dans
les projets émanant
des habitants

Susciter et reconnaître
le bénévolat

Axe 1 Axe 2 Axe 3

au sein des écoles

journée ( matin ou après midi )

Les écoles d’Illzach

ANCT
La CAF
Ville d’Illzach

Nombre de participants
Nombre et type d’ateliers

Nous proposerons des ateliers parents -
enfants dans le domaine 
culinaire et de la santé au sein de l’école
maternelle, une fois par mois soit en
matinée soit en après midi.
L’objectif de ces actions est de sensibiliser
les parents et les enfants  à l’alimentaire et
l’hygiène bucco dentaire.

les instituteurs constatent que les parents prêtent
leur téléphone à leur enfant dès l’âge de trois
ans.
L’infirmière de l’école constate une mauvaise
hygiène buccodentaire des enfants dès l’âge de
3 ans ( en école maternelle, certains enfants ont
déjà 3 ou 4 caries ).
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Matériel pédagogique
Bus
Alimentation

Une coordinatrices des 2 CSC
Des animatrices 

Services supports

Familles / Parentalité



OBJECTIF(S) GÉNÉRAL(AUX)

Axe 1 : Mieux vivre ensemble 

Axe 2 : Aller vers pour animer le territoire  

Axe 3 : Accompagner le public en le 
rendant acteur

SERVICE(S) REFERENT(S)

EVALUATION

ATELIERS ECHANGES ET EVEIL
Public : enfants de moins de 3 ans 

CONSTAT - DIAGNOSTIC

DESCRIPTION DE L’ACTION

SERVICE(S) CONTRIBUTEUR(S)

OBJECTIF(S) OPÉRATIONNEL(S)

PARTENAIRE(S) ENGAGÉ(S)

Partenaire(s) opérationnel(s) :

Partenaires financiers spécifiques à l’action :

MOYEN(S) HUMAIN(S)

MOYEN(S) MATÉRIEL(S)

ORGANISATION DE L’ACTION

Lieu(x) : 

Horaires :

Multiplier les
occasions
d’échanges et de
convivialité

Concevoir et porter
des projets
fédérateurs

Proposer des activités
diversifiées en
adéquation avec les
attentes du public

Soutenir et
accompagner le
conseil citoyen

Investir d’autres lieux
pour rencontrer
d’autres publics et
démultiplier nos
actions

Favoriser
l’émergence de
débats et d’échanges

Répondre aux
besoins des usagers
en termes de mobilité

Être en veille pour
n’écarter aucun
public

Contribuer à la
réussite éducative

Soutenir la parentalité

Prolonger les services
utiles aux habitants
dans leur vie
quotidienne

Accompagner les
prises d’initiatives dans
les projets émanant
des habitants

Susciter et reconnaître
le bénévolat

Axe 1 Axe 2 Axe 3

salle d’activité petite enfance, enfance 

matinée

Les multi accueils

La CAF
Ville d’Illzach

Une coordinatrice
Des animatrices 

Nombre d’ateliers parents-enfants
Type d’atelier
Retour des participants

Mise en place d’ateliers ponctuels
parents-enfant dans le but de :

-Favoriser le lien parent et jeunes
enfants
-Favoriser l’éveil et la socialisation des
enfants
-Soutenir la fonction parentale
-Favoriser la connaissance des parents
sur l’alimentation et la motricité libre

 

Peu d’activité pour les touts petits 
Le Lieu Accueil Enfants Parents (LAEP) au Centre
Socioculturel le Fil d’Ariane à Illzach est ouvert
tous les vendredis, hors vacances scolaires, de
8h30 à 11h30. Il accueille des parents ou adultes
responsable avec leurs enfants de moins de 3 ans.
En moyenne, 8 à 12 familles fréquentent chaque
semaine le LAEP.
Nous avons fait le choix d’interroger les familles
du LAEP puisque les familles nous ont à plusieurs
reprises sollicitées pour mettre en place des
ateliers d’éveil comme ceux proposés dans le
cadre du RPE 

Matériel pédagogique
Bus
Alimentation
Salles

Services supports

Familles / Parentalité
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OBJECTIF(S) GÉNÉRAL(AUX)

Axe 1 : Mieux vivre ensemble 

Axe 2 : Aller vers pour animer le territoire  

Axe 3 : Accompagner le public en le 
rendant acteur

SERVICE(S) REFERENT(S)

EVALUATION

CITOYENNETE
DEMOCRATIE

Public : jeunes/adultes

CONSTAT - DIAGNOSTIC

DESCRIPTION DE L’ACTION

SERVICE(S) CONTRIBUTEUR(S)

OBJECTIF(S) OPÉRATIONNEL(S)

PARTENAIRE(S) ENGAGÉ(S)

Partenaire(s) opérationnel(s) :

Partenaires financiers spécifiques à l’action :

MOYEN(S) HUMAIN(S)

MOYEN(S) MATÉRIEL(S)

ORGANISATION DE L’ACTION

Lieu(x) : 

Horaires :

Multiplier les
occasions
d’échanges et de
convivialité

Concevoir et porter
des projets
fédérateurs

Proposer des activités
diversifiées en
adéquation avec les
attentes du public

Soutenir et
accompagner le
conseil citoyen

Investir d’autres lieux
pour rencontrer
d’autres publics et
démultiplier nos
actions

Favoriser
l’émergence de
débats et d’échanges

Répondre aux
besoins des usagers
en termes de mobilité

Être en veille pour
n’écarter aucun
public

Contribuer à la
réussite éducative

Soutenir la parentalité

Prolonger les services
utiles aux habitants
dans leur vie
quotidienne

Accompagner les
prises d’initiatives dans
les projets émanant
des habitants

Susciter et reconnaître
le bénévolat

Axe 1 Axe 2 Axe 3

Familles/ Parentalité

CSC

selon la manifestation

Les autres CSC

ANCT
Ville d’Illzach
CAF 

Locaux du Csc
Alimentation
Matériel pédagogique

Nombre de participants
Nombre et type de rencontre

Nous proposons de mettre en place des actions
citoyennes  pour plusieurs raisons, qui touchent à
la cohésion sociale, à l’éducation civique et au
renforcement du lien communautaire 

Peu d’engagement civique des jeunes et des habitants 
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Adultes
Enfance/Jeunesse
Services supports

Une coordinatrice
Des animatrices 



OBJECTIF(S) GÉNÉRAL(AUX)

Axe 1 : Mieux vivre ensemble 

Axe 2 : Aller vers pour animer le territoire  

Axe 3 : Accompagner le public en le 
rendant acteur

SERVICE(S) REFERENT(S)

EVALUATION

PREVENTION SECURITE
Public : tout âge

CONSTAT - DIAGNOSTIC

DESCRIPTION DE L’ACTION

SERVICE(S) CONTRIBUTEUR(S)

OBJECTIF(S) OPÉRATIONNEL(S)

PARTENAIRE(S) ENGAGÉ(S)

Partenaire(s) opérationnel(s) :

Partenaires financiers spécifiques à l’action :

MOYEN(S) HUMAIN(S)

MOYEN(S) MATÉRIEL(S)

ORGANISATION DE L’ACTION

Lieu(x) : 

Horaires :

Multiplier les
occasions
d’échanges et de
convivialité

Concevoir et porter
des projets
fédérateurs

Proposer des activités
diversifiées en
adéquation avec les
attentes du public

Soutenir et
accompagner le
conseil citoyen

Investir d’autres lieux
pour rencontrer
d’autres publics et
démultiplier nos
actions

Favoriser
l’émergence de
débats et d’échanges

Répondre aux
besoins des usagers
en termes de mobilité

Être en veille pour
n’écarter aucun
public

Contribuer à la
réussite éducative

Soutenir la parentalité

Prolonger les services
utiles aux habitants
dans leur vie
quotidienne

Accompagner les
prises d’initiatives dans
les projets émanant
des habitants

Susciter et reconnaître
le bénévolat

Axe 1 Axe 2 Axe 3

CSC Le FIl d’Ariane, les écoles, 
les collèges d’Illzach

 selon la manifestion ou activité

L’Etat
Ville d’Illzach 

Animateur Famille Parentalité
Les conseillers citoyens

Les locaux
Le parking de l’espace 110

Constat
Rodéos des jeunes
Non respect des règles routières
Augmentation des accidents de la route

 

Nombre de participants
Nombre et type de
manifestations 
Retour des participants 

Cette initiative vise à sensibiliser les habitants
du territoire ( jeunes, collégiens, lycéens,
adultes, séniors) à la sécurité routière de
manière interactive et éducative.r
Nous prévoyons des démonstrations de crash
test et également d'inclure d'autres ateliers
dans cette thématique de prévention routière,
tels que des simulations de conduite sous
l'influence, des sessions de sensibilisation aux
distractions au volant et des conseils sur
l'importance du port de la ceinture de
sécurité, des témoignages de personnes ayant
subi un accident

La police municipale

Familles/ Parentalité

Conseillers citoyens
Services supports
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OBJECTIF(S) GÉNÉRAL(AUX)

Axe 1 : Mieux vivre ensemble 

Axe 2 : Aller vers pour animer le territoire  

Axe 3 : Accompagner le public en le 
rendant acteur

SERVICE(S) REFERENT(S)

EVALUATION

CAFES SOLIDAIRES
Public :jeunes, adultes, séniors isolés 

CONSTAT - DIAGNOSTIC

DESCRIPTION DE L’ACTION

SERVICE(S) CONTRIBUTEUR(S)

OBJECTIF(S) OPÉRATIONNEL(S)

PARTENAIRE(S) ENGAGÉ(S)

Partenaire(s) opérationnel(s) :

Partenaires financiers spécifiques à l’action :

MOYEN(S) HUMAIN(S)

MOYEN(S) MATÉRIEL(S)

ORGANISATION DE L’ACTION

Lieu(x) : au local des Dahlias

Horaires : de 16h à 18h

Multiplier les
occasions
d’échanges et de
convivialité

Concevoir et porter
des projets
fédérateurs

Proposer des activités
diversifiées en
adéquation avec les
attentes du public

Soutenir et
accompagner le
conseil citoyen

Investir d’autres lieux
pour rencontrer
d’autres publics et
démultiplier nos
actions

Favoriser
l’émergence de
débats et d’échanges

Répondre aux
besoins des usagers
en termes de mobilité

Être en veille pour
n’écarter aucun
public

Contribuer à la
réussite éducative

Soutenir la parentalité

Prolonger les services
utiles aux habitants
dans leur vie
quotidienne

Accompagner les
prises d’initiatives dans
les projets émanant
des habitants

Susciter et reconnaître
le bénévolat

Axe 1 Axe 2 Axe 3

ANCT
Ville d’Illzach

Un animateur Famille Parentalité

 -

Une fois  par semaine, les conseillers
citoyens proposent un café solidaire à
destination des habitants isolés pour
échanger sur leur besoin , leur attente,
leur problématique au sein du local Qpv. 

Des habitants de plus en plus isolés
De moins en moins d’échanges entre les habitants 

Nombre participant à chaque atelier
Retours des habitants

Les conseillers citoyens

Familles/ Parentalité

Services supports
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OBJECTIF(S) GÉNÉRAL(AUX)

Axe 1 : Mieux vivre ensemble 

Axe 2 : Aller vers pour animer le territoire  

Axe 3 : Accompagner le public en le 
rendant acteur

SERVICE(S) REFERENT(S)

EVALUATION

ANIMATION DU 
CONSEIL CITOYEN
Public : tout public

CONSTAT - DIAGNOSTIC

DESCRIPTION DE L’ACTION

SERVICE(S) CONTRIBUTEUR(S)

OBJECTIF(S) OPÉRATIONNEL(S)

PARTENAIRE(S) ENGAGÉ(S)

Partenaire(s) opérationnel(s) :

Partenaires financiers spécifiques à l’action :

MOYEN(S) HUMAIN(S)

MOYEN(S) MATÉRIEL(S)

ORGANISATION DE L’ACTION

Lieu(x) : 

Horaires :

Multiplier les
occasions
d’échanges et de
convivialité

Concevoir et porter
des projets
fédérateurs

Proposer des activités
diversifiées en
adéquation avec les
attentes du public

Soutenir et
accompagner le
conseil citoyen

Investir d’autres lieux
pour rencontrer
d’autres publics et
démultiplier nos
actions

Favoriser
l’émergence de
débats et d’échanges

Répondre aux
besoins des usagers
en termes de mobilité

Être en veille pour
n’écarter aucun
public

Contribuer à la
réussite éducative

Soutenir la parentalité

Prolonger les services
utiles aux habitants
dans leur vie
quotidienne

Accompagner les
prises d’initiatives dans
les projets émanant
des habitants

Susciter et reconnaître
le bénévolat

Axe 1 Axe 2 Axe 3

CSC Fil d’Ariane

Réunion mensuelle, 
un lundi de 18h à 20h

Les conseillers citoyens 

L’ANCT
Ville d’Illzach

La coordinatrice famille
L’animatrice famille
Les 10 conseillers citoyens

Locaux
Matériels

Nombres de nouveaux membres
Nombre de réunions
Nombre de rencontre entre pairs
Nombre d'actions menées
Nombre de participants aux réunions mensuelles et
complémentaires
Assiduité lors des réunions, ateliers permanences et
formation
Implication individuelle et collective: prise d'initiative,
participation active
Réunion bilan trimestriel aux fins de questionnement
sur les actions menées
Résultats concrets: nombre et qualité des mesures
mises en oeuvre suite au ''groupe local de quartier'',
qualité et fluidité des contacts avec les partenaires
institutionnels et les habitants,
Nombre d'habitants impactés par les actions.
Autonomie du groupe dans l'organisation  et la
conduite de réunions, la diffusion d'informations, la
participation active aux actions

Permettre au Conseil Citoyen de jouer son rôle,
en garantissant la place des habitants dans
toutes les instances de pilotage des contrats de
ville en favorisant l'expertise partagée, en
créant un espace de propositions et d'initiatives
à partir des besoins des habitants
Trouver sa place sur son territoire mais
également dans la démarche de co-
construction du projet de renouvellement
urbain tout en consolidant le groupe.
Permettre au Conseil Citoyen d’assurer une
permanence dans les locaux mis à disposition
par la mairie au CSC du Fil d’Ariane afin
d’accueillir dans un cadre chaleureux les
habitants.
Poursuivre l'animation et l'accompagnement du
Conseil Citoyen afin de développer la
démocratie participative
Agir sur le territoire en mettant en œuvre des
actions concrètes en lien avec les partenaires

Pas d’habitant ressource ou relais, au sein du
centre

Familles/ Parentalité
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OBJECTIF(S) GÉNÉRAL(AUX)

Axe 1 : Mieux vivre ensemble 

Axe 2 : Aller vers pour animer le territoire  

Axe 3 : Accompagner le public en le 
rendant acteur

SERVICE(S) REFERENT(S)

EVALUATION

PARTENARIAT CSC BOAT
Public : tout public

CONSTAT - DIAGNOSTIC

DESCRIPTION DE L’ACTION

SERVICE(S) CONTRIBUTEUR(S)

OBJECTIF(S) OPÉRATIONNEL(S)

PARTENAIRE(S) ENGAGÉ(S)

Partenaire(s) opérationnel(s) :

Partenaires financiers spécifiques à l’action :

MOYEN(S) HUMAIN(S)

MOYEN(S) MATÉRIEL(S)

ORGANISATION DE L’ACTION

Lieu(x) : 

Horaires :

Multiplier les
occasions
d’échanges et de
convivialité

Concevoir et porter
des projets
fédérateurs

Proposer des activités
diversifiées en
adéquation avec les
attentes du public

Soutenir et
accompagner le
conseil citoyen

Investir d’autres lieux
pour rencontrer
d’autres publics et
démultiplier nos
actions

Favoriser
l’émergence de
débats et d’échanges

Répondre aux
besoins des usagers
en termes de mobilité

Être en veille pour
n’écarter aucun
public

Contribuer à la
réussite éducative

Soutenir la parentalité

Prolonger les services
utiles aux habitants
dans leur vie
quotidienne

Accompagner les
prises d’initiatives dans
les projets émanant
des habitants

Susciter et reconnaître
le bénévolat

Axe 1 Axe 2 Axe 3

Centre socioculturel le Boat
Services supports

CSC Fil d’Ariane/CSC Le Boat

selon la manifestation ou l’activité 

Les CSC

L’ANCT
Ville d’Illzach

Les coordinatrices  des deux CSC
Les animatrices des deux CSC

Locaux
Matériels

Mixité des publics : nombre de personnes
du QPV ayant participé à ces temps
festifs
La qualité et les échanges entre les
habitants du QPV
Retours des habitants sur les relations
entre les 2 quartiers

Nous proposerons des temps d’animations
collectives sur des thématiques variées
animés et co-portés 
avec les habitants des quartiers.
Les animations seront construites afin de
favoriser les échanges entre les habitants
et les quartiers.

Les habitants des deux quartiers
Jonquilles/Drouot n’ont pas de contact entre
eux, alors qu’ils partagent le même QPV

Familles/ Parentalité
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OBJECTIF(S) GÉNÉRAL(AUX)

Axe 1 : Mieux vivre ensemble 

Axe 2 : Aller vers pour animer le territoire  

Axe 3 : Accompagner le public en le 
rendant acteur

SERVICE(S) REFERENT(S)

EVALUATION

JARDINS PARTAGÉS
Public : tout public

CONSTAT - DIAGNOSTIC

DESCRIPTION DE L’ACTION

SERVICE(S) CONTRIBUTEUR(S)

OBJECTIF(S) OPÉRATIONNEL(S)

PARTENAIRE(S) ENGAGÉ(S)

Partenaire(s) opérationnel(s) :

Partenaires financiers spécifiques à l’action :

MOYEN(S) HUMAIN(S)

MOYEN(S) MATÉRIEL(S)

ORGANISATION DE L’ACTION

Lieu(x) : 

Horaires :

Axe 1 Axe 2 Axe 3

jardin du QPV des jonquilles

Le CSC
SOMCO 
L’école maternelle des jonquilles
Le service technique de la ville

L’ANCT
CAF
Ville d’Illzach

La coordinatrice du service famille
Une animatrice
Les habitants du QPV
L’école maternelle
Service technique de la ville d’Illzach

Local
Matériaux, outils jardinages
Minibus 

Evolution des relations et des échanges entre les
habitants, comportement des habitants face au
jardin, et avec les autres familles
Evolution du nombre de temps conviviaux
partagés
Evolution du jardin et le type d’aménagement
Représentation du jardin par les élèves
Investissement des familles
Autonomie des jardiniers: la prise et le nombre
de responsabilités, nombre et type de
propositions, la régularité des participants

Création  des liens solides avec les institutions
scolaires du QPV.
Aménagement du jardin
 Ecologie et sensibilisation aux déchets, au tri, au
recyclage, à l’eau, ateliers créatifs (confection
d’un hôtel à insecte),
La découverte des sens à travers des balades
en forêts, le travail sur la signalétique ( sur des
supports: affiches), 

     
 

Embellissement  et poursuite de son
aménagement avec l’aide des écoles de
proximité.
Le manque de connaissance de technique
de jardinage (l’arrosage la gestion de l’eau,
semis et repiquage)
Les problèmes climatiques, la pollution des
espaces de jardinage  

N° F10

  2025       2026       2027       2028

selon la manifestation ou l’activité 

Services supports

Multiplier les
occasions
d’échanges et de
convivialité

Concevoir et porter
des projets
fédérateurs

Proposer des activités
diversifiées en
adéquation avec les
attentes du public

Soutenir et
accompagner le
conseil citoyen

Investir d’autres lieux
pour rencontrer
d’autres publics et
démultiplier nos
actions

Favoriser
l’émergence de
débats et d’échanges

Répondre aux
besoins des usagers
en termes de mobilité

Être en veille pour
n’écarter aucun
public

Contribuer à la
réussite éducative

Soutenir la parentalité

Prolonger les services
utiles aux habitants
dans leur vie
quotidienne

Accompagner les
prises d’initiatives dans
les projets émanant
des habitants

Susciter et reconnaître
le bénévolat

Familles/ Parentalité



OBJECTIF(S) GÉNÉRAL(AUX)

Axe 1 : Mieux vivre ensemble 

Axe 2 : Aller vers pour animer le territoire  

Axe 3 : Accompagner le public en le 
rendant acteur

SERVICE(S) REFERENT(S)

EVALUATION

SOIREES JEUX
Public : enfants/parents

CONSTAT - DIAGNOSTIC

DESCRIPTION DE L’ACTION

SERVICE(S) CONTRIBUTEUR(S)

OBJECTIF(S) OPÉRATIONNEL(S)

PARTENAIRE(S) ENGAGÉ(S)

Partenaire(s) opérationnel(s) :

Partenaires financiers spécifiques à l’action :

MOYEN(S) HUMAIN(S)

MOYEN(S) MATÉRIEL(S)

ORGANISATION DE L’ACTION

Lieu(x) : 

Horaires :

-

CSC Fil d’Ariane/CSC Le Boat

Les CSC

Ville d’Illzach

Les coordinatrices  des deux CSC
Les animatrices des deux CSC

Les parents et les enfants d’une même
famille jouent ensemble.
Type et nombre de nouveaux jeux.
découverts pour les familles

La salle de restauration est préparée en amont
afin de proposer un espace propice aux
échanges et aux jeux. Un espace petite enfance
est également installé.

A son arrivée, l’intervenant ou l’équipe dispose
l’ensemble des jeux apportés sur les tables. Il
veille à les varier à chaque séance, explique les
règles de jeux et reste disponible à tout moment.
Les animateurs du CSC participent également en
jouant et en échangeant avec les familles
lorsqu’elles n’aiment pas la soirée. Elles sont
garantes du cadre et de l’ambiance.

Les enfants et les parents ne partagent
pas de  temps pour jouer ensemble
Méconnaissance des jeux de société et
collaboratifs

N° F11

  2025       2026       2027       2028

Locaux
Matériels

selon la manifestation ou l’activité 

Services supports

Familles/ Parentalité

Axe 1 Axe 2 Axe 3

Multiplier les
occasions
d’échanges et de
convivialité

Concevoir et porter
des projets
fédérateurs

Proposer des activités
diversifiées en
adéquation avec les
attentes du public

Soutenir et
accompagner le
conseil citoyen

Investir d’autres lieux
pour rencontrer
d’autres publics et
démultiplier nos
actions

Favoriser
l’émergence de
débats et d’échanges

Répondre aux
besoins des usagers
en termes de mobilité

Être en veille pour
n’écarter aucun
public

Contribuer à la
réussite éducative

Soutenir la parentalité

Prolonger les services
utiles aux habitants
dans leur vie
quotidienne

Accompagner les
prises d’initiatives dans
les projets émanant
des habitants

Susciter et reconnaître
le bénévolat



OBJECTIF(S) GÉNÉRAL(AUX)

Axe 1 : Mieux vivre ensemble 

Axe 2 : Aller vers pour animer le territoire  

Axe 3 : Accompagner le public en le 
rendant acteur

SERVICE(S) REFERENT(S)

EVALUATION

CONSTAT - DIAGNOSTIC

DESCRIPTION DE L’ACTION

SERVICE(S) CONTRIBUTEUR(S)

OBJECTIF(S) OPÉRATIONNEL(S)

PARTENAIRE(S) ENGAGÉ(S)

Partenaire(s) opérationnel(s) :

Partenaires financiers spécifiques à l’action :

MOYEN(S) HUMAIN(S)

MOYEN(S) MATÉRIEL(S)

ORGANISATION DE L’ACTION

Lieu(x) : 

Horaires :

-

CSC Fil d’Ariane

Réagir
Aléos
Ecoles d’Illzach

Confection d’un repas avec thématique décidé
en groupe une fois par mois par les bénévoles
avec recherches de recettes avec des fruits et
légumes de saison Confection d’un goûter sain
mensuellement pour les enfants d’Illzach
Rencontres mensuelles avec des conseillers
d’insertion dans le cadre des projets
professionnels des bénévoles Les bénévoles
assurent la logistique des repas, et des achats
Amener progressivement les bénévoles à gérer
le projet dans son entier

N° F12

  2025       2026       2027       2028

Temps de préparation : lundi et mardi
journée

Services supports

Familles/ Parentalité

Axe 1 Axe 2 Axe 3

Multiplier les
occasions
d’échanges et de
convivialité

Concevoir et porter
des projets
fédérateurs

Proposer des activités
diversifiées en
adéquation avec les
attentes du public

Soutenir et
accompagner le
conseil citoyen

Investir d’autres lieux
pour rencontrer
d’autres publics et
démultiplier nos
actions

Favoriser
l’émergence de
débats et d’échanges

Répondre aux
besoins des usagers
en termes de mobilité

Être en veille pour
n’écarter aucun
public

Contribuer à la
réussite éducative

Soutenir la parentalité

Prolonger les services
utiles aux habitants
dans leur vie
quotidienne

Accompagner les
prises d’initiatives dans
les projets émanant
des habitants

Susciter et reconnaître
le bénévolat

TABLE D’ARIANE
Public : tout public

Rompre l’isolement social
Mauvaise alimentation, déséquilibre alimentaire
Personne sans activités professionnelles
Manque d’hygiène de vie
Transmission des compétences 
Avoir des relations sociales

Nombre de bénévoles
Nombre de participants
Dynamiques des échanges
Prises d’initiatives des bénévoles
Nombre de retours des bénévoles à
l’emploi
Nombre et type de formation réalisée et
d’ateliers spécifiques
Retours positifs des bénéficiaires
Appropriation des recettes par les
familles à travers des questionnaires
Nombre de personnes ayant gagner en
autonomie et en prise de responsabilité

Véhicules
Salles utilisées
Les cuisines

L’équipe Famille
Les bénévoles
Les prestataires et intervenants
extérieurs

Ville d’Illzach
Caf
ANCT / FDVA



OBJECTIF(S) GÉNÉRAL(AUX)

Axe 1 : Mieux vivre ensemble 

Axe 2 : Aller vers pour animer le territoire  

Axe 3 : Accompagner le public en le 
rendant acteur

SERVICE(S) REFERENT(S)

EVALUATION

CONSTAT - DIAGNOSTIC

DESCRIPTION DE L’ACTION

SERVICE(S) CONTRIBUTEUR(S)

OBJECTIF(S) OPÉRATIONNEL(S)

PARTENAIRE(S) ENGAGÉ(S)

Partenaire(s) opérationnel(s) :

Partenaires financiers spécifiques à l’action :

MOYEN(S) HUMAIN(S)

MOYEN(S) MATÉRIEL(S)

ORGANISATION DE L’ACTION

Lieu(x) : 

Horaires :

-

CSC Le Fil d’Ariane

Réagir
Aléos
Ecoles d’Illzach
CeA

N° F13

  2025       2026       2027       2028

libre d’accès

Services supports

Familles/ Parentalité

Axe 1 Axe 2 Axe 3

Multiplier les
occasions
d’échanges et de
convivialité

Concevoir et porter
des projets
fédérateurs

Proposer des activités
diversifiées en
adéquation avec les
attentes du public

Soutenir et
accompagner le
conseil citoyen

Investir d’autres lieux
pour rencontrer
d’autres publics et
démultiplier nos
actions

Favoriser
l’émergence de
débats et d’échanges

Répondre aux
besoins des usagers
en termes de mobilité

Être en veille pour
n’écarter aucun
public

Contribuer à la
réussite éducative

Soutenir la parentalité

Prolonger les services
utiles aux habitants
dans leur vie
quotidienne

Accompagner les
prises d’initiatives dans
les projets émanant
des habitants

Susciter et reconnaître
le bénévolat

Rompre l’isolement social
Mauvaise alimentation, déséquilibre alimentaire
Personne sans activités professionnelles
Manque d’hygiène de vie
Transmission des compétences 
Avoir des relations sociales

La boîte à partage installée
sur le parvis du CSC
La cuisine

Une coordinatrice familles 
Deux animatrices 
Deux bénévoles pour l’entretien 
Sept bénévoles la préparation des
manifestions

BOÎTE À PARTAGE
Public : tout public

 
Cet outil accueille des objets non périssables
donnés par les familles, les associations, et
entreprises afin que chacun puisse librement
se servir sans contrepartie : chacun peut
déposer un objet, chacun prend ce qu’il
veut.
Mise en œuvre d’ateliers et d’animations 
Programmation de rituels saisonniers :
grafitéria
Appels aux donsNombre d'actions d’animation menées

Nombre de manifestations réalisées
Remise d’une fiche lors des animations par le
public et les intervenants afin de connaître
la pertinence de l’action.
Nombre d’utilisateur de la boîte et leur
provenance (QPV ? Illzach ?Hors Illzach) 



OBJECTIF(S) GÉNÉRAL(AUX)

Axe 1 : Mieux vivre ensemble 

Axe 2 : Aller vers pour animer le territoire  

Axe 3 : Accompagner le public en le 
rendant acteur

SERVICE(S) REFERENT(S)

EVALUATION

CONSTAT - DIAGNOSTIC

DESCRIPTION DE L’ACTION

SERVICE(S) CONTRIBUTEUR(S)

OBJECTIF(S) OPÉRATIONNEL(S)

PARTENAIRE(S) ENGAGÉ(S)

Partenaire(s) opérationnel(s) :

Partenaires financiers spécifiques à l’action :

MOYEN(S) HUMAIN(S)

MOYEN(S) MATÉRIEL(S)

ORGANISATION DE L’ACTION

Lieu(x) : 

Horaires :

-

CSC Fil d’Ariane, les écoles et les collèges

Ecoles d’Illzach
Collèges d’Illzach

N° F14

  2025       2026       2027       2028

Services supports

Familles/ Parentalité

Axe 1 Axe 2 Axe 3

Multiplier les
occasions
d’échanges et de
convivialité

Concevoir et porter
des projets
fédérateurs

Proposer des activités
diversifiées en
adéquation avec les
attentes du public

Soutenir et
accompagner le
conseil citoyen

Investir d’autres lieux
pour rencontrer
d’autres publics et
démultiplier nos
actions

Favoriser
l’émergence de
débats et d’échanges

Répondre aux
besoins des usagers
en termes de mobilité

Être en veille pour
n’écarter aucun
public

Contribuer à la
réussite éducative

Soutenir la parentalité

Prolonger les services
utiles aux habitants
dans leur vie
quotidienne

Accompagner les
prises d’initiatives dans
les projets émanant
des habitants

Susciter et reconnaître
le bénévolat

Les troubles non diagnostiqué
Les problèmes de comportement le
manque de sommeil 
L’usage excessif des écrans 
L’hygiène corporelle inadaptée 
L’absence de petit déjeuner la persistance
des déséquilibres alimentaires
L’absence d’activité physique et sportive

Accessoires , équipement sportifs, petites
fournitures
Alimentation
Supports pédagogiques
Location de matériels sportifs
Cuisine pédagogique
Salles
Minibus

Une coordinatrice familles 
Deux animatrices 
Deux bénévoles pour l’entretien 
Sept bénévoles la préparation des
manifestions

EN FORME ET DETENDU
POUR L’ECOLE

Public : parents/enfants

Nombre de familles participant aux divers
ateliers
Nombre de problématiques prises en charge
orientation des familles auprès des
partenaires et professionnels type de prise
de charge motivation des parents retours
des enseignants sur le lien avec le parent
Nombre d’inscription d’enfants en activité
sportive retour des jeunes sur la gestion de
leur stress

L’action se déroule au sein du centre socioculturel 
à un groupe d’élèves identifié par les instituteurs et l
les principaux des collèges

Les ateliers proposés sont :
ateliers à destination des adultes avec la
présence d'une thérapeute en soutien à la
parentalité
ateliers parents-enfants avec une nutritionniste,
dans la continuité de la promotion de
l'alimentation équilibrée, sous forme théorique et
ludique.
ateliers parents-enfants avec un lutteur
professionnel
ateliers gestion du stress

Ville d’Illzach
Caf
ANCT / FDVA

selon la manifestation ou l’activité 



OBJECTIF(S) GÉNÉRAL(AUX)

Axe 1 : Mieux vivre ensemble 

Axe 2 : Aller vers pour animer le territoire  

Axe 3 : Accompagner le public en le 
rendant acteur

SERVICE(S) REFERENT(S)

EVALUATION

CONSTAT - DIAGNOSTIC

DESCRIPTION DE L’ACTION

SERVICE(S) CONTRIBUTEUR(S)

OBJECTIF(S) OPÉRATIONNEL(S)

PARTENAIRE(S) ENGAGÉ(S)

Partenaire(s) opérationnel(s) :

Partenaires financiers spécifiques à l’action :

MOYEN(S) HUMAIN(S)

MOYEN(S) MATÉRIEL(S)

ORGANISATION DE L’ACTION

Lieu(x) : 
Horaires :

-

Local Doller et local des Jonquilles

Ecoles d’Illzach
Collèges d’Illzach

N° F15

  2025       2026       2027       2028

Services supports

Familles/ Parentalité

Axe 1 Axe 2 Axe 3

Multiplier les
occasions
d’échanges et de
convivialité

Concevoir et porter
des projets
fédérateurs

Proposer des activités
diversifiées en
adéquation avec les
attentes du public

Soutenir et
accompagner le
conseil citoyen

Investir d’autres lieux
pour rencontrer
d’autres publics et
démultiplier nos
actions

Favoriser
l’émergence de
débats et d’échanges

Répondre aux
besoins des usagers
en termes de mobilité

Être en veille pour
n’écarter aucun
public

Contribuer à la
réussite éducative

Soutenir la parentalité

Prolonger les services
utiles aux habitants
dans leur vie
quotidienne

Accompagner les
prises d’initiatives dans
les projets émanant
des habitants

Susciter et reconnaître
le bénévolat

Enfants et parents qui ne participent pas
aux activités du CSC 
Problème de transport manque de
moyens financiers

Minibus 
Matériel petite enfance du CSC
transportables
Locaux des Jonquilles et de la Doller mis
à disposition

Une coordinatrice familles 
Une animatrice

Chaque mercredi dans le quartier des Jonquilles et
dans le quartier de la Doller, nous sommes présents
au sein des deux locaux dont nous bénéficions au
cœur de ces quartiers pour assurer des ateliers
parents enfants à destination d’enfants âgés entre 0
et 12 ans. Ce programme se décline en ateliers qui
permettront de développer chez les enfants la
motricité, l’éveil musical, la motricité fine,, la sensibilité
à l’art…

Ville d’Illzach
Caf
ANCT / FDVA

les mercredis
Doller : 9h30 à 11h30
Jonquilles : 14h à 16h

FAMILY KIDS
Public : parents/enfants

Nombre de parents et d'enfants présents
aux séances
Fréquence de participation
Questionnaire systématique afin de
connaitre le degré de satisfaction des
parents quant à la qualité de l'atelier et
sa pertinence.



OBJECTIF(S) GÉNÉRAL(AUX)

Axe 1 : Mieux vivre ensemble 

Axe 2 : Aller vers pour animer le territoire  

Axe 3 : Accompagner le public en le 
rendant acteur

SERVICE(S) REFERENT(S)

EVALUATION

CONSTAT - DIAGNOSTIC

DESCRIPTION DE L’ACTION

SERVICE(S) CONTRIBUTEUR(S)

OBJECTIF(S) OPÉRATIONNEL(S)

PARTENAIRE(S) ENGAGÉ(S)

Partenaire(s) opérationnel(s) :

Partenaires financiers spécifiques à l’action :

MOYEN(S) HUMAIN(S)

MOYEN(S) MATÉRIEL(S)

ORGANISATION DE L’ACTION

Lieu(x) : 
Horaires :

-

CSC Le Fil d’Ariane

Ecoles d’Illzach
Collèges d’Illzach

N° F16

  2025       2026       2027       2028

Services supports

Familles/ Parentalité

Axe 1 Axe 2 Axe 3

Multiplier les
occasions
d’échanges et de
convivialité

Concevoir et porter
des projets
fédérateurs

Proposer des activités
diversifiées en
adéquation avec les
attentes du public

Soutenir et
accompagner le
conseil citoyen

Investir d’autres lieux
pour rencontrer
d’autres publics et
démultiplier nos
actions

Favoriser
l’émergence de
débats et d’échanges

Répondre aux
besoins des usagers
en termes de mobilité

Être en veille pour
n’écarter aucun
public

Contribuer à la
réussite éducative

Soutenir la parentalité

Prolonger les services
utiles aux habitants
dans leur vie
quotidienne

Accompagner les
prises d’initiatives dans
les projets émanant
des habitants

Susciter et reconnaître
le bénévolat

Les familles se questionnent sur
l’accompagnement éducatif de leur enfant
ont une charge mentale de plus en plus
importante et se mettent une pression
surdimensionnée pour la réussite scolaire
sociale de leur enfant.

Salle de réunion
Salle de restauration du CSC 
Les écoles 
Le multi-accueil

Une thérapeute 
Une animatrice

Ville d’Illzach
Caf
ANCT / FDVA

Dans la semaine de 14h à 16h

CAFÉ DES PARENTS
Public: parents

Ce sont des ateliers à destination des adultes avec
la présence d'une thérapeute en soutien à la
parentalité qui échangent sur les thématiques du
quotidien autour de l’éducation.
Il y a un petit coin aménagé pour les touts petits
dans la salle afin de lever les freins à la
participations des parents 

Nombre de participants
Nombre de thématique abordée
Type de thématique
Retours verbaux des participants



OBJECTIF(S) GÉNÉRAL(AUX)

Axe 1 : Mieux vivre ensemble 

Axe 2 : Aller vers pour animer le territoire  

Axe 3 : Accompagner le public en le 
rendant acteur

SERVICE(S) REFERENT(S)

EVALUATION

CONSTAT - DIAGNOSTIC

DESCRIPTION DE L’ACTION

SERVICE(S) CONTRIBUTEUR(S)

OBJECTIF(S) OPÉRATIONNEL(S)

PARTENAIRE(S) ENGAGÉ(S)

Partenaire(s) opérationnel(s) :

Partenaires financiers spécifiques à l’action :

MOYEN(S) HUMAIN(S)

MOYEN(S) MATÉRIEL(S)

ORGANISATION DE L’ACTION
Lieu(x) : 
Horaires :

-

CSC Le Fil d’Ariane

N° F17

  2025       2026       2027       2028

Services supports

Familles/ Parentalité

Axe 1 Axe 2 Axe 3
Multiplier les
occasions
d’échanges et de
convivialité

Concevoir et porter
des projets
fédérateurs

Proposer des activités
diversifiées en
adéquation avec les
attentes du public

Soutenir et
accompagner le
conseil citoyen

Investir d’autres lieux
pour rencontrer
d’autres publics et
démultiplier nos
actions

Favoriser
l’émergence de
débats et d’échanges

Répondre aux
besoins des usagers
en termes de mobilité

Être en veille pour
n’écarter aucun
public

Contribuer à la
réussite éducative

Soutenir la parentalité

Prolonger les services
utiles aux habitants
dans leur vie
quotidienne

Accompagner les
prises d’initiatives dans
les projets émanant
des habitants

Susciter et reconnaître
le bénévolat

Une ETP : Référent Relais Petite Enfance

Lundi et mardi : 8h30-17h 
Mercredi : 8h-12h30 
Jeudi : 8h30-18h 
Vendredi : 8h-13h30

Le Relais Petite Enfance agit sur le territoire d’Illzach
et de Sausheim. Il est un lieu de conseil et
d’information, confidentiel et gratuit à destination
des professionnels de l’accueil à domicile et des
parents cherchant un mode de garde. Il met en lien
parents et professionnels. Le RPE est un lieu ressource
pour les familles et les professionnels de l’accueil
individuel. Il accompagne également les parents et
les professionnels dans leurs démarches
administratives liées au contrat de travail, à la
formation, la retraite, la maladie, etc. Il fait la
promotion du métier d’Assistant Maternel afin de
lutter contre la sous activité subit de ces derniers et
contribue à la formation des professionnel de
l’accueil individuel. Le RPE propose des ateliers
d’éveil à destination des enfants accueillis de
manière individuel afin de développer leurs
compétences et celles des professionnels.

Nombre de familles présentes sur le territoire
Nombre de parents ayant sollicité le RPE pour 

     l’accueil individuel
Nombre de parents ayant sollicité le RPE pour

     l’accueil collectif
Nombre de parents ayant employé 

     un Assistant Maternel
Nombre d’Assistants Maternels sur le territoire
Nombre d’Assistants Maternels participant 

     aux ateliers du RPE
Nombre d’Assistant Maternels en activité 
Nombre d’Assistant Maternels en sous activité

Bureau respectant la confidentialité
Imprimante et ordinateur
Matériel adapté à l’accueil de la petite enfance
Salle petite enfance du CSC
Parc extérieur du CSC
Médiathèques Sausheim et Espace 110 Illzach
Parc, jardin et forêt de Mulhouse/m2A et environ
Véhicule de fonction et personnel

RELAIS PETITE ENFANCE
Public : enfants/ assistants

maternels et parents

Méconnaissance des différents modes d’accueil
individuels et collectifs de la part des parents. En
effet, les métiers de l’accueil individuel sont
encore mal connus et peu valorisés. 
Les parents qui font le choix de prendre un
Assistant Maternel ou Garde à Domicile
deviennent pour la première fois « parents
employeurs ». Ils ont pour la plupart besoin
d’une information générale pour les démarches
administratives relatives à l’embauche, la
résiliation de contrat, etc. 
Les Assistants Maternels travaillent de manière
isolés

Médiathèque de Sausheim
Espace 110 Illzach
Ville de Sausheim
Multi-accueil
Intervenats extérieurs
Organismes de formation
CAF - Pajemploi et 

     mon enfant.fr

CAF
CeA
m2A
Ville d’Illzach



OBJECTIF(S) GÉNÉRAL(AUX)

Axe 1 : Mieux vivre ensemble 

Axe 2 : Aller vers pour animer le territoire  

Axe 3 : Accompagner le public en le 
rendant acteur

SERVICE(S) REFERENT(S)

EVALUATION

CONSTAT - DIAGNOSTIC

DESCRIPTION DE L’ACTION

SERVICE(S) CONTRIBUTEUR(S)

OBJECTIF(S) OPÉRATIONNEL(S)

PARTENAIRE(S) ENGAGÉ(S)

Partenaire(s) opérationnel(s) :

Partenaires financiers spécifiques à l’action :

MOYEN(S) HUMAIN(S)

MOYEN(S) MATÉRIEL(S)

ORGANISATION DE L’ACTION
Lieu(x) : 

Horaires :

-

CSC Le Fil d’Ariane

N° F18

  2025       2026       2027       2028

Services supports

Familles/ Parentalité

Axe 1 Axe 2 Axe 3

Multiplier les
occasions
d’échanges et de
convivialité

Concevoir et porter
des projets
fédérateurs

Proposer des activités
diversifiées en
adéquation avec les
attentes du public

Soutenir et
accompagner le
conseil citoyen

Investir d’autres lieux
pour rencontrer
d’autres publics et
démultiplier nos
actions

Favoriser
l’émergence de
débats et d’échanges

Répondre aux
besoins des usagers
en termes de mobilité

Être en veille pour
n’écarter aucun
public

Contribuer à la
réussite éducative

Soutenir la parentalité

Prolonger les services
utiles aux habitants
dans leur vie
quotidienne

Accompagner les
prises d’initiatives dans
les projets émanant
des habitants

Susciter et reconnaître
le bénévolat

Le Lieu d’Accueil Enfant/Parent est implanté sur le
territoire d’Illzach. Il est gratuit, confidentiel et sans
inscription. Les familles viennent si elles le souhaitent,
selon leurs disponibilités. C’est un dispositif de
ressource pour les familles. Ce n’est pas un lieu de
garde, les enfants restent sous la responsabilité de
leur parent. Les accueillantes aménagent l’espace,
ainsi les familles peuvent y évoluer en toute sécurité.
Afin de ne mettre personne en difficultés, aucune
animation n’est proposée sauf si les familles les
demandes. Toutefois, celle-ci sont libres d’évoluer
dans l’environnement préparé comme elles le
souhaitent. Les accueillantes sont disponibles pour
répondre aux besoins des familles et impulses des
interactions entre elles pour répondre à leurs
questionnements et/ou difficultés. Un temps convivial
est proposé en milieu de séance afin de favoriser
ses échanges.

LE LAEP
Public : enfants/parents

CAF
CeA
m2A
Ville d’Illzach

Nature des interactions entre l’enfant et son parent, 
     entre les parents et entre les enfants

Nature du lien parent/enfant et son évolution 
     au sein d’une séance, ou sur plusieurs

Les retours, remarques, suggestions des familles
La diversité des questions et thématiques abordées 

     et Les propositions de suites données 
Mixités en tout genre 
La manière dont se passe la séparation de l’enfant 

     et de son parent : l’enfant est-il sécurisé ou pas ?
Temps de participation des enfants aux jeux et 

     ateliers et les modes d’appropriation des jeux et 
     ateliers par les enfants

Respect des règles
La manière dont enfants et parents s’approprient l’espace

Matériel adapté à l’accueil de la petite enfance
Salle petite enfance du CSC
Parc extérieur du CSC

Un accueillant : Référent Relais Petite Enfance
Un accueillant : Animateur du service enfance
et jeunesse
Un accueillant remplaçant : chargée de
mission du service famille/parentalité

Protection Maternelle et Infantile (PMI)
de la CeA
CAF

Vendredi de 8h30 à 11h30 
hors vacances scolaires

Sur le territoire d’Illzach/Sausheim, il y a 3 multi-
accueil 1 micro-crèche, 1 Maison d’Assistants
Maternels mais aucun lieu pour accueillir les
enfants en compagnie de leurs parents
Beaucoup de familles sont en situation de
précarités
Beaucoup de familles sont isolées, sans proches qui 

     peuvent les aider et les soutenir
Beaucoup de familles de nationalité étrangères,
isolées du fait qu’elles ne parlent pas la langue
nationale
Beaucoup de familles ne sont pas véhiculées pour 

     se rendre dans un LAEP en dehors du territoire



OBJECTIF(S) GÉNÉRAL(AUX)

Axe 1 : Mieux vivre ensemble 

Axe 2 : Aller vers pour animer le territoire  

Axe 3 : Accompagner le public en le 
rendant acteur

SERVICE(S) REFERENT(S)

EVALUATION

CONSTAT - DIAGNOSTIC

DESCRIPTION DE L’ACTION

SERVICE(S) CONTRIBUTEUR(S)

OBJECTIF(S) OPÉRATIONNEL(S)

PARTENAIRE(S) ENGAGÉ(S)

Partenaire(s) opérationnel(s) :

Partenaires financiers spécifiques à l’action :

MOYEN(S) HUMAIN(S)

MOYEN(S) MATÉRIEL(S)

ORGANISATION DE L’ACTION
Lieu(x) : 

Horaires :

-

Espace 110 la Filature au sein du quartier

N° F19

  2025       2026       2027       2028

Services supports

Familles/ Parentalité

Axe 1 Axe 2 Axe 3

Multiplier les
occasions
d’échanges et de
convivialité

Concevoir et porter
des projets
fédérateurs

Proposer des activités
diversifiées en
adéquation avec les
attentes du public

Soutenir et
accompagner le
conseil citoyen

Investir d’autres lieux
pour rencontrer
d’autres publics et
démultiplier nos
actions

Favoriser
l’émergence de
débats et d’échanges

Répondre aux
besoins des usagers
en termes de mobilité

Être en veille pour
n’écarter aucun
public

Contribuer à la
réussite éducative

Soutenir la parentalité

Prolonger les services
utiles aux habitants
dans leur vie
quotidienne

Accompagner les
prises d’initiatives dans
les projets émanant
des habitants

Susciter et reconnaître
le bénévolat

Pour aider à dépasser une méconnaissance ou une
certaine résistance qui les empêche de franchir
symboliquement les portes des temples de la culture,
l’art doit sortir et se montrer, il doit se rendre visible,
Au travers des sorties culturelles, d’actions de
sensibilisation et de médiation le public pourra avoir
accès à des spectacles à l’Espace 110, à la Filature
différents et vivants (cirque, concert, danse..) au sein
du quartier dans le carde des animations de rue
portés par le service enfance et jeunesse. Mais aussi
des temps festifs pour rompre l’isolement et créer du
lien avec ses familles, Ainsi nous travaillons
également sur l’élaboration d’une fresque familiale
pour un groupe de famille qui souhaitent s’exprimer
et développer leur créativité.

ÉVASIONS 
FAMILIALES /CULTURELLES
Public : enfants/parents

Ville d’Illzach 
CAF 
ANCT 
M2A

Selon la programmation

la mobilisation du public pour certaines activités
(théâtre, ciné-débat) est toujours difficile, peu habitués
à ces spectacles culturels, certains habitants ne s’y
intéressent pas, et nourrissent des à priori difficiles à
combattre. les visites de musées et spectacles culturels
ont peu attiré les habitants du QPV (annulation d’une
visite du musée impression sur Etoffes par exemple) les
familles du QPV investissent peu le centre culturel
d’Illzach (espace 110)

Mixité des publics: nombre de personnes du
QPV et nombre de personnes des autres
quartiers d’Illzach
Satisfaction relayée par les publics quant à
l’offre proposée (questionnaire de satisfaction
à la fin de chaque activité elle-même mais
également son organisation.
Engouement et nombre d’habitant du QPV
sur les offres ayant une dimension culturelle
importante 

Salle de réunion
Salle de restauration du CSC
Véhicules du CSC en cas de petits groupes

La coordinatrice du service familles 
Deux animatrices



OBJECTIF(S) GÉNÉRAL(AUX)

Axe 1 : Mieux vivre ensemble 

Axe 2 : Aller vers pour animer le territoire  

Axe 3 : Accompagner le public en le 
rendant acteur

SERVICE(S) REFERENT(S)

EVALUATION

CONSTAT - DIAGNOSTIC

DESCRIPTION DE L’ACTION

SERVICE(S) CONTRIBUTEUR(S)

OBJECTIF(S) OPÉRATIONNEL(S)

PARTENAIRE(S) ENGAGÉ(S)

Partenaire(s) opérationnel(s) :

Partenaires financiers spécifiques à l’action :

MOYEN(S) HUMAIN(S)

MOYEN(S) MATÉRIEL(S)

ORGANISATION DE L’ACTION
Lieu(x) : 

Horaires :

-

Epicerie sociale et solidaire d’Illzach

N° F20

  2025       2026       2027       2028

Services supports

Familles/ Parentalité

Axe 1 Axe 2 Axe 3

Multiplier les
occasions
d’échanges et de
convivialité

Concevoir et porter
des projets
fédérateurs

Proposer des activités
diversifiées en
adéquation avec les
attentes du public

Soutenir et
accompagner le
conseil citoyen

Investir d’autres lieux
pour rencontrer
d’autres publics et
démultiplier nos
actions

Favoriser
l’émergence de
débats et d’échanges

Répondre aux
besoins des usagers
en termes de mobilité

Être en veille pour
n’écarter aucun
public

Contribuer à la
réussite éducative

Soutenir la parentalité

Prolonger les services
utiles aux habitants
dans leur vie
quotidienne

Accompagner les
prises d’initiatives dans
les projets émanant
des habitants

Susciter et reconnaître
le bénévolat

nous proposerons des ateliers parents-enfants au
sein de l'épicerie sociale et solidaire en présence
d'une animatrice et d'une nutritionniste : ateliers 5
sens ; atelier lecture d’étiquettes ; des ateliers
pratique en cuisine avec intégration des recettes des
goûters sains. La nutritionniste accompagne les
familles dans la réalisation des recettes créées à
base de produits locaux et de saison. Les enfants et
leurs parents participent activement aux différentes
étapes de la préparation, puis tous dégustent les
mets. Les familles en présence d’une nutritionniste
aborderont différents points : - Meilleure
compréhension du lien entre alimentation et bonne
santé - Meilleure connaissance des besoins
nutritionnels induits par l’âge. L'objectif est de
découvrir une recette (dans la continuité des
goûters sains portés par les bénévoles de la table
d'Ariane) de l'expérimenter et partager un moment
convivial en cuisine.

ATELIERS CULINAIRES
Public : enfants/parents

Ville d’Illzach

Diététicienne

Mercredis de 9h30 à 11h30 

Les professionnels des services internes (service famille et le
service enfance et jeunesse) ont observé que les enfants inscrits
aux activités du centre de loisirs et fréquentant les activités
famille mangent des goûters très sucrés et pas équilibrés. De
plus nos partenaires de proximité et intervenants spécialisés
dans le soutien à la parentalité ont établi le même constat : des
problématiques d'apprentissage liées à la santé des enfants
telles que le manque de sommeil, la consommation excessive
des écrans, l'absence de petit déjeuner, la malbouffe et
l’absence d'activité physique.
Par ailleurs, les familles ont également verbalisé les difficultés
rencontrées liés à l’alimentation de leur enfant et le besoin de
se rencontrer à travers des ateliers culinaires. L'équipe a
constaté qu'il est primordial de sensibiliser les familles à
l'équilibre alimentaire de manière théorique et ludique et de
continuer à proposer des ateliers de nutrition parents/enfants
dont le but est de faire de la prévention et transmettre des outils
et ressources sur les bienfaits de l'équilibre alimentaire.

Rencontre de nouvelles
personnes
Découverte de nouvelles
recettes et de nouvelles cultures
Sensibilisation à manger sain et
à moindre coût
Nombre de participantsLes ustensiles de cuisine de l’épicerie

Solidaire + CSC
Les ingrédients
La recette imprimée pour chaque
famille
Matériel apporté par les familles
local de l'épicerie sociale et
solidaire

Une animatrice
Des intervenants



OBJECTIF(S) GÉNÉRAL(AUX)

Axe 1 : Mieux vivre ensemble 

Axe 2 : Aller vers pour animer le territoire  

Axe 3 : Accompagner le public en le 
rendant acteur

SERVICE(S) REFERENT(S)

EVALUATION

CONSTAT - DIAGNOSTIC

DESCRIPTION DE L’ACTION

SERVICE(S) CONTRIBUTEUR(S)

OBJECTIF(S) OPÉRATIONNEL(S)

PARTENAIRE(S) ENGAGÉ(S)

Partenaire(s) opérationnel(s) :

Partenaires financiers spécifiques à l’action :

MOYEN(S) HUMAIN(S)

MOYEN(S) MATÉRIEL(S)

ORGANISATION DE L’ACTION
Lieu(x) : 

Horaires :

-

CSC Le Fil d’Ariane

N° F20

  2025       2026       2027       2028

Services supports

Familles/ Parentalité

Axe 1 Axe 2 Axe 3

Multiplier les
occasions
d’échanges et de
convivialité

Concevoir et porter
des projets
fédérateurs

Proposer des activités
diversifiées en
adéquation avec les
attentes du public

Soutenir et
accompagner le
conseil citoyen

Investir d’autres lieux
pour rencontrer
d’autres publics et
démultiplier nos
actions

Favoriser
l’émergence de
débats et d’échanges

Répondre aux
besoins des usagers
en termes de mobilité

Être en veille pour
n’écarter aucun
public

Contribuer à la
réussite éducative

Soutenir la parentalité

Prolonger les services
utiles aux habitants
dans leur vie
quotidienne

Accompagner les
prises d’initiatives dans
les projets émanant
des habitants

Susciter et reconnaître
le bénévolat

La puéricultrice du secteur propose aux
parents des techniques de massages bébé.
L'action se déroule sur 5 séances au rythme de
1 séance par semaine. Ces séances permettent
aux parents de passer un moment privilégier
avec leur enfant. Au cours des séances,
différentes thématiques sont abordées (être à
l'écoute de son bébé, les états de conscience...).

MASSAGES BÉBÉ
Public : enfants de moins de

9 mois/parents

Ville d’Illzach

CeA

5 jeudis par session de 14h à 15h

Le Centre Socioculturel Le Fil d'Ariane accueille
un nombre important de jeunes parents par de
multiples portes d'entrées : RAM, LAEP, Service
jeunesse, Café des parents. Pour autant, peu
d'activités sont proposées aux parents de jeunes
enfants. 
Les familles font connaitre au Référent familles
leur volonté de participer à des activités avec
leur tout-petit. La puéricultrice du secteur nous
confirme le besoin de mettre en place des
ateliers favorisant le lien entre le parent et son
enfant. Certifiée par l'Association Française de
massage bébé (AFMB), elle nous a proposé un
partenariat autour d'ateliers massage bébé.

Nombre de bénéficiaires
Nombre total de participation à l’action 
Nombre total de parents différents qui
participent à l’action
 Nombre total d’enfants différents ayant
participé à l’action
Nombre total de familles différentes
ayant participé à l’action 

3 poupons mis à disposition des parents dans
le cas où les enfants dorment 
Huile de massage : 1 flacon donné aux
parents au début de la première séance
Tapis 
Musique relaxante mise à disposition par
l'animatrice 

Evelyne Jenny : puéricultrice du secteur du
Conseil Départemental formée au massage
bébé
Une professionnelle du secteur famille du CSC


